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Regulamin

Niniejszy regulamin ma na celu zapewnienie Pafnstwu bezpiecznego i spokojnego pobytu, w
siedzibie Hotelu*** Solar Palace SPA & Wellness Lila Najmota
z siedzibg w Mragowie, ul. Jaszczurcza Gdra 22
dlatego bardzo liczymy na Panstwa wspotprace w zakresie przestrzegania nizej opisanych
zasad.

§1

Organizatorem ustugi Czas Seniora jest Hotel*** Solar Palace SPA & Wellness Lila Najmota
z siedzibg w Mragowie, ul. Jaszczurcza Gora 22

§2

Oferta kierowana jest wytacznie do oséb w wieku 60+, a wiek w tym przypadku stanowi
jedyne kryterium kwalifikujgce do skorzystania z niej.

W przypadku zakupu pakietu przez osobe trzecia, warunkiem koniecznym do skorzystania
z oferty pakietowej, jest wskazanie na formularzu zgtoszeniowym osoby, ktéra powyzsze
kryterium spetnia i finalnie korzysta¢ bedzie z petnego zakresu pakietu.

§3

Hotel***Solar PALACE SPA&WELLNESS zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian
i modyfikacji w Ofercie ,,Czas Seniora” lub jego czesci, zmiany termindw w ktorych program
obowigzuje, okresowego zawieszania realizacji programu lub innych zmian zwigzanych z
niedostateczng frekwencjg, awarig urzgdzen lub czynnikami zewnetrznymi.

§4

Pobyt ma charakter w catosci komercyjny i nie podlega dofinansowaniom systemowym
z tytutu PFRON, MOPS, GOPS, PCPR, NFZ oraz zadnych innych instytucji.

§5
Hotel*** Solar Palace SPA & Wellness Lila Najmota

z siedziba w Mragowie, ul. Jaszczurcza Goéra 22
nie zapewnia opieki pielegniarskiej i lekarskiej w trakcie pobytu.
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§6

Warunkiem skorzystania z oferty jest zawarcie umowy na zakup pakietu Czas Seniora oraz
zastosowanie sie do regulaminu hotelu oraz bazy zabiegowej i spa. W przypadku braku
mozliwosci skorzystania z oferty po uiszczeniu stosownej opfaty, srodki finansowe nie
podlegajg zwrotowi.

§7

Warunkiem dokonania rezerwacji na opisanych w ofercie zasadach, jest zaptata zgodna z
zawartymi w ofercie warunkami.

§8

Positki wliczone w cene pakietu, a nie wykorzystane w terminie nie podlegajg zamianie na

inne positki lub ekwiwalent w jakiejkolwiek innej formie. Pobyt zaczyna sie obiadem w dniu

przyjazdu, a koniczy sie sniadaniem w dniu wyjazdu. Do wejscia na positki uprawnia wydana
elektroniczna karta dostepu — rejestrowana dla okreslonej osoby.

§9

Na terenie Hotelu*** Solar Palace SPA & Wellness Lila Najmota
z siedzibg w Mragowie, ul. Jaszczurcza Gora 22obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

§10

Po przyjezdzie do Hotelu*** Solar Palace SPA & Wellness Lila Najmota
z siedzibg w Mragowie, ul. Jaszczurcza Gora 22 Gosciom moga by¢ zaktadane opaski
identyfikacyjne na reke. Noszenie opasek bgdz stosownych identyfikatorow jest
obowigzkowe.

§11
Za wypozyczenie niektorych sprzetdw mogg by¢ pobierane optaty i/lub kaucje.
§12
Ustugi sg przypisane do pakietu, nie mogg by¢ odstepowane innej osobie i zamieniane przez
klienta na inne spoza listy, z wytgczeniem ustug, ktére z przyczyn obiektywnych nie moga by¢

zrealizowane, w takim przypadku Realizator zastrzega sobie prawo do zamiany ustugi na inng
o podobnej wartosci, biorgc pod uwage specyfike pakietu.
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W przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi w ramach okreslonego pakietu, realizator
zapewni posiadaczowi pakietu ustuge odpowiadajgca cenowo wybranemu wczesniej

pakietowi, a w przypadku braku takiej mozliwosci dokona zwrotu poniesionych przez Klienta
kosztow.

§13

Rezerwujac pakiet z zajeciami ruchowymi i zabiegami uczestnik ma swiadomos¢
indywidualnych przeciwwskazan zdrowotnych oraz mozliwosci korzystania z zajec i zabiegéw
na wtasng odpowiedzialnosc.

§14

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.06.2015r i bedzie dostepny na stronie
internetowej http://www.hotelsolar.com.pl/.

§ 15

Wszelkie kwestie nie zamieszczone w niniejszym regulaminie, regulujg przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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